
 

 

Få lagret inngående telefakser i SuperOffice CRM 5 
 
Med Fax@Mail kan du motta all 
telefaks som (tif)vedlegg til e-post. 
Ved hjelp av integrasjonen mellom 
SuperOffice og Outlook kan du ved 
noen få tastetrykk lagre meldingen 
rett på kundekortet i CRM 5. 
 

• Ingen investering i ekstra 
maskin- eller programvare 

• Ingen installasjon 
• Ingen driftsproblematikk 
• Alt som kreves er e-post med 

tilgang til Internet 
• Du velger selv hvilken e-post 

adresse faksene skal sendes til 
 
Hva er Fax@Mail? 
Dette er en tjeneste som fungerer slik 
at din e-post adresse blir koblet opp 
mot et telefaksnummer i vårt system. 
All telefaks som kommer til dette 
nummeret, vil automatisk bli 
videresendt til din e-post adresse. 
Telefaksen kommer som et vedlegg til 
e-post, rett inn i innboksen din. Du vil 
se at det er en telefaks, da subject-feltet 
inneholder ”Fax from”.  
 
Hva med vårt eksisterende 
faksnummer? 
De fleste bedrifter ønsker ikke å bytte 
telefaksnummer, og velger å videre-
kople eksisterende faksnummer til det 
nye nummeret man får tildelt fra UMS. 
Dermed behøver man ikke å trykke 
nye brevark, visittkort etc. 
 
Vi får ikke så mye telefaks mer 
Selv om bruk av telefaks har gått ned i 
forhold til e-post, er det fremdeles en 
del dokumenter som sendes som 
telefaks. For eksempel kontrakter og 
avtaler med avsenders signatur. Slike 
viktige dokumenter bør registreres i 
kundedatabasen, slik at man raskt og 
enkelt kan finne dem igjen senere 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Andre fordeler med Fax@Mail 
• Unngå reklamefaks som bruker 

papir og toner på din faksmaskin 
• Reduser muligheten for at sensitiv 

informasjon blir lest av andre                                         
• Reduser kopiering – send videre 

via e-post systemet 
• Kan brukes til ”scanning” av brev 

ved å sende som faks til eget 
nummer 

 
 
Ytterligere informasjon 
Unified Messaging Systems AS 
P.O.Box 4368 Nydalen 
0402 Oslo, Norway 
Tel: +47 23 50 16 00 
www.umscom.com 
Kontakt oss: info@umscom.com 

 


